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ARTÍCULO ORIGINAL

RESUMEN
Este artículo proporciona una revisión exhaustiva de los aportes significativos de la Teoría 
Gestalt a la Psicología Social. Se destaca cómo esta perspectiva enriquece la comprensión de 
la percepción, la cognición y la interacción social. Originada en el campo de la psicología per-
ceptiva, la Teoría Gestalt postula que los individuos perciben los elementos visuales y sociales 
como partes integradas de un todo, en lugar de sumas de componentes aislados. Este princi-
pio holístico se explora a través de su aplicación en la Psicología Social. Se examina así cómo 
influye en la formación de impresiones, la resolución de problemas, la toma de decisiones y las 
dinámicas grupales. Se discuten conceptos clave como el pensamiento insight, la figura-fondo 
en la percepción social, y la importancia de los patrones y estructuras en la interpretación 
de contextos sociales. Además, se evalúa el impacto de la Teoría Gestalt en métodos de in-
vestigación y terapias sociales, desde una perspectiva única sobre la interacción humana y el 
comportamiento grupal. Finalmente, se sugieren áreas futuras de investigación que podrían 
beneficiarse de una integración más profunda de los principios gestálticos en la Psicología 
Social, lo que promueve un enfoque más holístico y dinámico para entender la mente y el com-
portamiento social.
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ABSTRACT
This article provides a comprehensive review of the significant contributions of Gestalt Theory to 
Social Psychology. It highlights how this perspective enriches the understanding of perception, 
cognition and social interaction. Originating in the field of perceptual psychology, Gestalt Theo-
ry postulates that individuals perceive visual and social elements as integrated parts of a whole, 
rather than sums of isolated components. This holistic principle is explored through its applica-
tion in Social Psychology. How it influences impression formation, problem solving, decision making 
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and group dynamics is examined. Key concepts such as insight thinking, figure background in so-
cial perception, and the importance of patterns and structures in interpreting social contexts are dis-
cussed. In addition, the impact of Gestalt Theory on research methods and social therapies is evaluat-
ed from a unique perspective on human interaction and group behavior. Finally, future research areas 
are suggested that could benefit from a deeper integration of Gestalt principles into Social Psychol-
ogy, promoting a more holistic and dynamic approach to understanding the mind and social behavior.
Keywords: Gestalt theory; social psychology; social perception; group dynamics; decision-making; prob-
lem-solving; insight thinking.

INTRODUCCIÓN

E n el vasto campo de la psicología, pocas 
teorías tienen un impacto tan profundo y 

duradero en la forma en que se entiende la per-
cepción humana como la Teoría Gestalt (Valero 
& Cobeña, 2023). Originada a principios del si-
glo xx como una reacción contra el atomismo 
psicológico de la época, la Gestalt emergió con 
la premisa revolucionaria de que “el todo es di-
ferente de la suma de sus partes”. Esta pers-
pectiva ha trascendido su aplicación inicial en 
la percepción visual para influir en una amplia 
gama de áreas dentro de la psicología, más no-
tablemente en la Psicología Social (Jeganathan 
& Shanmugam, 2022; Nogueira et al., 2023; 
Salazar, 2021). En este artículo, se propone 
realizar una revisión exhaustiva de los aportes 
significativos de la Teoría Gestalt a la Psicología 
Social, subrayando cómo esta perspectiva ha 
enriquecido la comprensión de la percepción, la 
cognición, y la interacción social.

La relevancia de la Teoría Gestalt en la Psi-
cología Social se manifiesta en su capacidad 
para explicar cómo los individuos organizan 
y dan sentido a las complejas realidades so-
ciales en las que se encuentran inmersos. A 
través de principios como la figura-fondo, la 
proximidad, la similitud y la buena continui-
dad, la Gestalt ofrece un marco para compren-
der cómo las personas perciben y reaccionan a 
los patrones sociales, las dinámicas grupales 
y los fenómenos de influencia social (Fang et 
al., 2019; Khozaei et al., 2019). Esta teoría su-
giere que nuestra percepción y cognición son 
intrínsecamente holísticas. Ello implica que 
los individuos no solo procesan elementos ais-
lados de su entorno social, sino que también 
los integran en configuraciones coherentes y 
significativas (Bogner & Rosenthal, 2023; Fe-
est, 2019).

Además, la Teoría Gestalt ha proporcionado 
herramientas valiosas para abordar temas de 
vital importancia en la Psicología Social, como 
el prejuicio, la toma de decisiones, la resolución 
de conflictos y la creatividad (García, 2019). Al 
aplicar los principios gestálticos, los investiga-
dores han podido ofrecer nuevas perspectivas 
sobre cómo las estructuras perceptivas y cog-
nitivas subyacentes influyen en la interacción 
social y el comportamiento grupal (Orjuela, 
2022; Perls & Baumgardner, 2006).

El presente artículo, en primer lugar, explora 
los principios fundamentales de la Gestalt y su 
aplicación en el estudio de la percepción social. 
Posteriormente, analiza investigaciones y es-
tudios de caso que ilustran la influencia de la 
Gestalt en diversos aspectos de la Psicología So-
cial. Finalmente, se discuten las implicaciones 
prácticas de estos hallazgos para comprender 
mejor los procesos sociales complejos. Además, 
se proponen direcciones futuras para la investi-
gación en este campo. Al reunir y sintetizar los 
aportes significativos de la Teoría Gestalt a la 
Psicología Social, este artículo no solo celebra 
las contribuciones pasadas, sino también inspi-
ra futuras investigaciones que exploren la rica 
intersección entre la Gestalt y la comprensión 
de la dinámica social humana.

METODOLOGÍA

En la presente investigación se implementó 
una metodología que combina el análisis teó-
rico profundo con una revisión exhaustiva de 
la literatura (Higuera, 2022; Moreira & Reis, 
2024), enfocada en explorar cómo los princi-
pios de la Teoría Gestalt enriquecen y amplían 
la comprensión de los fenómenos estudiados 
por la Psicología Social. Esta aproximación me-
todológica se orientó hacia la identificación y 
síntesis de las intersecciones conceptuales y 
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aplicadas entre estas dos áreas (Pérez et al., 
2022; Siddaway et al., 2019), se destacan así los 
aportes únicos de la Teoría Gestalt al análisis 

de la conducta social y los procesos grupales. El 
proceso investigativo transcurrió como ilustra 
la figura 1.

Figura 1. Proceso de investigación. Elaboración propia

Revisión bibliográfica: Se inició con una re-
visión bibliográfica sistemática para recopilar 
fuentes relevantes (Gómez et al., 2023) que 
abordaran tanto los fundamentos de la Teoría 
Gestalt como su aplicación práctica y teórica en 
el campo de la Psicología Social. Esta revisión in-
cluyó la selección de textos clásicos de la Gestalt, 
estudios contemporáneos que aplican sus princi-
pios en el análisis social, y revisiones críticas que 
discuten su relevancia para entender la conduc-
ta humana en contextos sociales (Eslava, et al., 
2023; Gómez et al., 2023; Machuca et al., 2023).

Análisis teórico: Se llevó a cabo un análisis 
teórico detallado de los principios de la Gestalt 
(Anacona et al., 2022; Velásquez & Paredes, 
2024), como la percepción holística, la figu-
ra-fondo, y la tendencia hacia el cierre. Se eva-
luó cómo estos conceptos se aplican al estudio 
de las interacciones sociales, la formación de 
identidad grupal, y la dinámica de los grupos. 
Este análisis buscó resaltar las maneras en que 
la Teoría Gestalt ofrece perspectivas innovado-
ras para interpretar y comprender los fenóme-
nos sociales complejos.

Integración de perspectivas: La metodología 
también implicó una integración de perspecti-
vas, donde se compararon y contrastaron los 
enfoques tradicionales de la Psicología Social 
con los aportes de la Teoría Gestalt. Este pro-
ceso de integración buscó identificar áreas de 
sinergia y potencial complementariedad (Cha-
ves et al., 2024). De este modo, se argumentó 

cómo la inclusión de principios gestálticos pue-
de enriquecer el análisis y comprensión de la 
conducta y los procesos sociales.

Discusión teórica y aplicada: Se priorizó una 
discusión teórica y aplicada que vinculara di-
rectamente los aportes de la Teoría Gestalt con 
casos prácticos y ejemplos de investigación en 
Psicología Social. Esto incluyó la exploración de 
estudios de caso que ilustran la aplicación de 
principios gestálticos en la resolución de pro-
blemas sociales, el diseño de intervenciones 
comunitarias, y la mejora de las dinámicas gru-
pales (Sánchez et al., 2023).

Conclusiones y recomendaciones: Finalmen-
te, la metodología culminó en la articulación de 
una serie de conclusiones y recomendaciones 
dirigidas tanto a investigadores como a practi-
cantes en el campo de la Psicología Social. Estas 
recomendaciones enfatizaron en la importancia 
de adoptar enfoques integradores que permitan 
una comprensión más rica y matizada de los fe-
nómenos sociales. Además, se sugirieron vías 
para futuras investigaciones que profundicen 
en la interacción entre la Teoría Gestalt y la Psi-
cología Social.

Este enfoque metodológico aseguró que du-
rante la investigación se revisara exhaustiva-
mente la literatura existente. Así como, permi-
tió ofrecer una nueva perspectiva sobre cómo la 
fusión de estas dos disciplinas puede proporcio-
nar una comprensión más profunda y holística 
de los comportamientos y procesos sociales. 
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RESULTADOS Y DISCUSIÓN

Conforme al procedimiento metodológico esta-
blecido para la presente investigación, y luego 
de la identificación de las fuentes, análisis e 

integración, se determinaron las áreas de si-
nergia y potencial complementariedad, como 
muestra la figura 2. A partir de estas, se valo-
raron los aportes de la Teoría Gestalt a la Psi-
cología Social.

Figura 2. Principales temas. Elaboración propia

Pensamiento insight y la Teoría Gestalt 

La revisión reveló que el pensamiento insight 
es un componente crucial del proceso cognitivo 
que se alinea estrechamente con los principios 
de la Teoría Gestalt. El insight, definido como la 
comprensión súbita y a menudo inesperada de 
la solución a un problema (Bertolín, 2021; Vite-
llo & Salvi, 2023), refleja la tendencia gestáltica 
hacia la percepción de patrones y estructuras in-
tegrales en lugar de fragmentos desconectados.

Los estudios analizados ilustran cómo el 
pensamiento insight emerge no solo en tareas 
de resolución de problemas individuales, sino 
también en contextos sociales, donde la rees-
tructuración de la percepción de las relaciones 
y dinámicas grupales conduce a la comprensión 
profunda de situaciones sociales complejas (Je-
ganathan & Shanmugam, 2022). Este hallazgo 
subraya la importancia de considerar los proce-
sos cognitivos holísticos en la interpretación de 
la conducta social y en la formulación de inter-
venciones psicosociales.

Figura-Fondo en la percepción social

En lo que respecta a la percepción figura-fon-
do, los resultados indican que este principio 

gestáltico juega un papel fundamental en la for-
ma en que los individuos navegan y dan sentido 
a su entorno social (Isea, 2021). La capacidad 
de distinguir entre figura (elemento de interés) 
y fondo (contexto), facilita la interpretación de 
las señales sociales y la asignación de signifi-
cado a las interacciones sociales (Vázquez & 
Maldonado, 2022; Xu et al., 2019). Los estudios 
revisados demuestran que las variaciones en la 
percepción figura-fondo pueden influir signifi-
cativamente en la comprensión de los roles so-
ciales, las normas grupales y las expectativas de 
comportamiento. Este fenómeno resalta cómo 
los individuos no solo son receptores pasivos 
de estímulos sociales, sino que activamente or-
ganizan y priorizan esta información a través 
de procesos perceptivos gestálticos (Allon et al., 
2019; Hörhan & Eidenberger, 2021; Valero & 
Cobeña, 2023).

Importancia de patrones 
y estructuras en contextos sociales

Finalmente, el análisis de la literatura confirma 
que los patrones y estructuras percibidos son 
esenciales para la interpretación de contextos 
sociales. La Teoría Gestalt  sostiene que los 
seres humanos están predispuestos a buscar 
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orden y coherencia en su entorno, una tenden-
cia que se extiende al dominio social (Boyalı, 
2022; Skowron & Wójtowicz, 2021; Yulia et al., 
2020). Los resultados de la revisión indican que 
esta predisposición hacia la organización per-
ceptiva permite a los individuos identificar pa-
trones de comportamiento, normas culturales y 
estructuras de poder dentro de grupos y socie-
dades. Esta capacidad de reconocer y adaptarse 
a patrones sociales no solo es crucial para la 
navegación exitosa dentro de diversos contex-
tos sociales, sino que también juega un papel 
importante en la formación de la identidad so-
cial y la cohesión grupal (Gregory & Atkinson, 
2024; Milić, 2020; Praszkier & Nowak, 2021).

Influencia en métodos 
de investigación social

La revisión de la literatura revela que la Teo-
ría Gestalt ha tenido un impacto significativo 
en la metodología de investigación social. Toda 
vez que promueve un enfoque más integrador 
y holístico en el estudio del comportamiento 
humano y la interacción social. Este enfoque 
se distingue por su énfasis en la percepción de 
patrones, la totalidad de las experiencias y la 
dinámica de los procesos grupales, en contras-
te con métodos más tradicionales que pueden 
fragmentar la experiencia humana en compo-
nentes aislados (Böhm, 2020).

Específicamente, los métodos cualitativos de 
investigación, como los estudios de caso y las 
entrevistas en profundidad, se han enriquecido 
con principios gestálticos. De este modo, permi-
ten a los investigadores capturar la complejidad 
de las percepciones y experiencias sociales de 
los participantes. Este impacto se observa en 
cómo los investigadores abordan el análisis de 
datos, al priorizar las configuraciones y estruc-
turas emergentes sobre la suma de elementos 
individuales. La Teoría Gestalt  también fomen-
ta el uso de técnicas de observación participante 
que buscan comprender los fenómenos sociales 
dentro de su contexto natural, donde se resalta 
la interrelación entre el individuo y su entorno 
(Boyalı, 2022; Lambie, 2020; Santos, 2023). 

Contribuciones a terapias sociales

En el ámbito de las terapias sociales, la Teoría 
Gestalt  ha ofrecido perspectivas revolucionarias 

que han transformado la práctica terapéuti-
ca (Böhm, 2020; Milić, 2020). Especialmente 
se destaca el tratamiento de problemas rela-
cionados con la interacción humana y el com-
portamiento grupal. La terapia Gestalt, con su 
enfoque en la conciencia, la responsabilidad 
personal y el aquí y ahora, ha demostrado ser 
eficaz en mejorar la comunicación interper-
sonal, resolver conflictos y fomentar el creci-
miento y la autoconciencia en contextos grupa-
les (Caicedo et al., 2024; Perls & Baumgardner, 
2006; Salvatierra et al., 2023).

Los resultados destacan la eficacia de las 
intervenciones gestálticas en diversos entor-
nos sociales, desde grupos terapéuticos hasta 
organizaciones y comunidades. Estas interven-
ciones promueven una mayor cohesión grupal, 
facilitan la resolución creativa de problemas 
y ayudan a los individuos a integrar aspectos 
fragmentados de su experiencia. Así, se con-
duce a una comprensión más profunda de sí 
mismos y de los demás (Ali & Cerkez, 2020; 
Lindorfer, 2021; Raffagnino, 2019). Además, la 
aplicación de principios gestálticos en la terapia 
de grupo ha mostrado ser particularmente be-
neficiosa en el desarrollo de habilidades socia-
les, la mejora de la empatía y el fortalecimiento 
de las relaciones interpersonales (Harisila et al., 
2021; Ociskova et al., 2022; Pawlett, 2021).

Perspectivas únicas sobre la interacción 
humana y el comportamiento grupal

La aplicación de la Teoría Gestalt ha proporcio-
nado perspectivas únicas sobre la interacción 
humana y el comportamiento grupal. Su apli-
cación destaca la importancia de considerar el 
contexto y la totalidad de las experiencias en 
el análisis de la dinámica social (Herrera et al., 
2024). Los hallazgos sugieren que, al enfocarse 
en cómo las personas perciben y dan sentido a 
su entorno social, se pueden obtener insights 
valiosos sobre los patrones de comportamiento, 
las normas grupales y los procesos de toma de 
decisiones (Diepold & Schwartz, 2022; Solikin 
et al., 2022).

Esta perspectiva ha enriquecido la compren-
sión de fenómenos como la conformidad, la in-
fluencia social, el liderazgo y la dinámica de po-
der. Ello ha permitido ofrecer nuevas vías para 
abordar desafíos sociales complejos. Asimismo, 
resalta el papel activo de los individuos en la 
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construcción de su realidad social, a través de 
la interacción continua entre sus percepciones, 
sus acciones y el contexto social en el que se 
encuentran (Pérez et al., 2023; Trujillo & Ho-
ller, 2023).

Apuestas futuras de investigación en el área

Los principios gestálticos sugieren que la cog-
nición social —cómo las personas comprenden, 
interpretan y recuerdan información sobre ellos 
mismos y los demás— podría beneficiarse sig-
nificativamente de un enfoque más integrado 
(Mungan, 2023). La investigación futura podría 
explorar cómo la percepción holística influye en 
la formación de impresiones, la atribución de 
motivos y el recuerdo de eventos sociales, de-
safiando los modelos existentes que a menudo 
fragmentan estos procesos. Esta área promete 
revelar la complejidad de cómo las estructuras 
mentales y los patrones de pensamiento emer-
gen de la interacción dinámica entre el indivi-
duo y su contexto social.

Dinámicas de grupo y liderazgo

La Teoría Gestalt ofrece una perspectiva úni-
ca en el estudio de las dinámicas de grupo y 
el liderazgo, al enfatizar en la importancia de 
la totalidad, la interdependencia y los proce-
sos emergentes (Priego, 2024). Investigaciones 
futuras podrían examinar cómo los principios 
gestálticos pueden aplicarse para comprender 
mejor la formación de cohesión grupal, la toma 
de decisiones colectiva y el impacto del lide-
razgo en la moral y la productividad del grupo 
(Eslava, Omaña, et al., 2023; Rodríguez et al., 
2022; Roman et al., 2023). Este enfoque holís-
tico tiene el potencial de proporcionar insights 
valiosos sobre cómo los grupos se organizan, se 
adaptan y evolucionan en respuesta a cambios 
internos y externos (Álvarez, 2023).

Terapia y bienestar social

La integración de los principios gestálticos en 
la terapia y el bienestar social sugiere una ruta 
prometedora para el desarrollo de intervencio-
nes más efectivas en la promoción de la salud 
mental y el bienestar en comunidades (Acín, 
2019; Luczinski et al., 2019). La investigación 
podría centrarse en cómo la percepción de la 

totalidad, el aquí y ahora, y la autoconciencia 
pueden mejorar las estrategias terapéuticas, 
desde la terapia individual hasta programas de 
bienestar comunitario. Este enfoque podría ser 
particularmente relevante para abordar pro-
blemas sociales complejos, como la exclusión 
social, el estrés y la ansiedad relacionados con 
la discriminación, y la alienación en entornos 
urbanos (Lima, 2019; Nogueira et al., 2023).

Tecnología y medios sociales

Con la creciente influencia de la tecnología y 
los medios en la sociedad contemporánea, ex-
plorar cómo los principios gestálticos se aplican 
en estos contextos, representa un área de in-
vestigación emergente (Martínez, 2023). Inves-
tigaciones futuras podrían indagar en cómo la 
percepción holística afecta la interacción con la 
tecnología, la formación de identidad en línea y 
el comportamiento en redes sociales. Este en-
foque podría ofrecer nuevas perspectivas sobre 
los efectos psicosociales de la tecnología y cómo 
diseñar interacciones digitales que promuevan 
un sentido de conexión y bienestar (Gómez et 
al., 2023; Gonzales et al., 2023; López, 2023).

Educación y aprendizaje social

Finalmente, la aplicación de la Teoría Gestalt en 
el campo de la educación y el aprendizaje social 
ofrece un terreno fértil para la investigación. 
Estudios futuros podrían investigar cómo los 
principios de totalidad y percepción figura-fon-
do pueden optimizar estrategias de enseñanza 
y aprendizaje, que promuevan entornos educa-
tivos más inclusivos y efectivos. Este enfoque 
tiene el potencial de transformar las prácticas 
pedagógicas, al alinear la educación con la na-
turaleza intrínsecamente holística y dinámica 
del aprendizaje humano (Gading, 2020; Gon-
zález et al., 2022; Silva & Reynaldos, 2022).

CONCLUSIONES

Los resultados de esta revisión destacan la 
contribución invaluable de la Teoría Gestalt a 
la comprensión de procesos psicosociales com-
plejos. Al aplicar principios gestálticos como el 
pensamiento insight, la percepción figura-fon-
do, y la importancia de patrones y estructu-
ras, se puede obtener una comprensión más 
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profunda de cómo los individuos perciben, pro-
cesan, y reaccionan a su entorno social. Estos 
hallazgos no solo reafirman la relevancia de la 
Teoría Gestalt en la Psicología Social contem-
poránea, sino que abren nuevas vías para la in-
vestigación futura. Particularmente, las nuevas 
indagaciones pueden dirigirse a la exploración 
de cómo estos procesos perceptivos y cognitivos 
influyen en la interacción social y la toma de 
decisiones en contextos grupales e individuales.

Los resultados de esta investigación sub-
rayan el impacto transformador de la Teoría 
Gestalt en los métodos de investigación y las 
terapias sociales, desde perspectivas innovado-
ras sobre la interacción humana y el comporta-
miento grupal. Al enfatizar en la importancia 
de la totalidad, los patrones y el contexto, la 
Teoría Gestalt informa y enriquece las prácticas 
en Psicología Social. Ello promueve un entendi-
miento más profundo y compasivo de la expe-
riencia humana compartida.

Estos resultados destacan la amplia gama de 
posibilidades que ofrece la Teoría Gestalt para 
enriquecer y expandir la investigación en Psico-
logía Social desde un enfoque más holístico y 
dinámico. La integración de los principios ges-
tálticos puede abrir nuevas vías para entender 
la complejidad de la mente y el comportamiento 
social en áreas como: la cognición, las dinámi-
cas de grupo, el bienestar comunitario y la inte-
racción con la tecnología. La exploración de es-
tas áreas no solo profundizará la comprensión 
de los procesos psicosociales, sino que también 
informará el desarrollo de intervenciones más 
efectivas y políticas públicas para abordar los 
desafíos sociales contemporáneos.
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